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取扱あんしん見守りサービス概要（詳細は各取扱会社連絡先へお問合せ下さい）

※２年目以降も継続利用する場合

※月額料金12か月分・助成限度額15,000円

加入料金20,856円は、月額料金12か月分であるため、月額料金に対する市の助

成はありません。
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月額 1,738

　 設置工事費 0

加入料金

【基本仕様】

　利用者宅にハローライトを設置、24時間電機の点灯/消灯の動きが無い場合に異

常を検知し、事前に設定した親族などの通知先にメールを配信します。

　その際、通知先から電話や訪問で利用者の状況確認を行っていただきますが、連絡

が取れない、または、訪問ができない場合、弊社にご依頼をいただくと、ヤマト運輸のス

タッフが代理で訪問し、利用者の状況確認を行い結果を通知先へ報告します。

■サービスの特長

①Wi-Fi不要　②工事不要　③コンセント不要

・自宅の電球を交換するだけで利用可能で、通信環境の無い高齢者住宅でも導入

が容易。

・普段の生活に溶け込み利用負担が少なく効率的に異常を検知します。

【付帯機能】

①使用状況確認：メール通知だけでなく、専用の管理画面にて日々の使用状況の

確認ができます。

②ウィークリーレポート：見守り中は以上の有無に関わらず前週の電球使用状況が自

動配信されます。

毎日使用するトイレや洗面所への設置を推奨（口金：２６　明るさ４０W　LED電球）

取扱会社

連絡先
ヤマト運輸株式会社　新宮城主管支店　営業担当

担当者

サービス種別 自宅取付型 携帯型

サービス名称

080-5955-9235

ヤマト運輸株式会社

小野寺

クロネコ見守りサービス　ハローライト訪問プラン

助成

助成


