
認知症の方の生命を守る、もしものときの支援事業認知症の方の生命を守る、もしものときの支援事業
　認知症の症状の1つとして、場所や時間の感覚が失われ、道に迷ったり、遠くまで行って戻
ってこられなくなることがあります。行方不明となったときのための支援事業を紹介します。

　認知症などで行方不明になったときに、あらかじめ登録した情報をもとに協力機関(警察署、公共交通機関、タク
シー会社、介護サービス事業所など)に連絡し、早期発見につなげるためのネットワークのことです。

◆対　象　者　市内在住で、認知症そのほかの疾患により、はいかいのおそれのある方
◆申請手続き　対象者のご家族などが長寿社会課で申請してください。

問 長寿社会課地域支援係☎364-1204

　認知症などで道に迷い、自宅に帰れなくなったときなどに、衣類や持ち物に張り付
けた専用のQRコードシールを利用して早期に身元を判明させ、解決へ繋げるものです。

◆対　象　者　・市内在住で、認知症そのほかの疾患により、はいかいのおそ
　　　　　　　　れのある方
　　　 　　　  ・はいかい高齢者ＳＯＳネットワークシステムに登録いただい
　　　　　　　　ている方
◆申請手続き　・対象者のご家族などが長寿社会課で申請してください。

※1　発見者が登録済みの公的機関(行政・警察署・消防署)の場合のみ身元情報をお伝えします。
※2　発見者に警察への通報をお願いする場合もあります。
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　すでに上記SOSネット
ワークに登録いただいて
いる方には、個別に利用
案内を送付します!!

はいかい高齢者ＳＯＳネットワークシステム

認知症高齢者等見守りQRコードシール活用事業

本人が日ごろから
身に付けている財
布や帽子、衣服に
シールを張ります。

発見者がＱＲコードを
スマートフォンなどの
端末で読み取り、表示
されたＩＤ番号・電話
番号を控えます。
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事業所

QRコードシールを身に付けた方を発見・保護したときには、
ご協力をお願いします。

市役所が聞き取った状況
や情報を共有します。

QRコードシール
を身に付ける 発見・保護
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