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私たちの水道の今

下水道施設管理の
包括的民間委託について

引っ越しシーズンです

水道水の安全性について
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上下水道部広報誌「SCOOP（スクープ）」を発行します。スクープには「特ダネ」のほか、「ひしゃく」という
意味があります。上水道、下水道の特ダネ情報を、すくいあげてお知らせします。
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　全国的に人口減少やライフスタイルの変化、節水型
機器の普及等により水の需要が減少しています。
　本市においてもこの傾向が顕著であり、水道事業に
おける収入のほとんどを占める水道料金が減少し、事
業運営に影響しています。
　今後とも人口減少を見据えた施設整備と有収率※2

の向上に努めていく必要があります。

水需要の減少

　梅の宮浄水場は昭和38年の供用開始、配水池など
の水道施設についても高度経済成長期に整備されたも
のが多く存在しており、老朽化が進んでいます。
　水道水の供給を持続可能なものとしてゆくため、将
来を見据え施設等の計画的な更新や延命化を図ってい
く必要があります。

　昨年１月に発生した能登半島地震では、耐震化が十
分でない水道管の破損が多発し、復旧に時間を要して
います。本市の水道管路については、昭和後期に整備し
たものが多く、耐震化率は約32.7％（令和5年度決算
時点）となっており、国の新たな補助制度も活用しなが
ら災害に強い水道管路を目指していく必要があります。

塩竈市では次の次の世代まで続く水道を目指していきます。
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水道管の耐震化

施設の老朽化

▲梅の宮浄水場（稼働から62年経過）

▲老朽管更新、配水管整備の様子

※1 給水収益…水道料金収入　　※2 有収率…配水した水量のうち料金収入のあった水量の比率



上下水道部
の組織

【水道事業】
　業 務 課：企画総務係、経理係、管財係、料金係
　上水道課：事業計画管理室、施設管理係、建設係、給水装置係、浄水係
【下水道事業】
　下水道課：下水企画係、施設管理係、建設係

業務の内容は
ホームページを
ご覧ください

編集発行／塩竈市上下水道部業務課　〒985－0026 宮城県塩竈市旭町17番10号
TEL（022）364－1415　 FAX（022）362－0411　 E-Mail：w_kanri@city.shiogama.miyagi.jp
URL：http://www.city.shiogama.miyagi.jp/

上下水道部下水道課
☎022－364－2193

過去のSCOOP（スクープ）はこちら ▼
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　お引越しなどによる水道の使用開始・中止・変更のお申し込みは、窓口にご来庁いただく他、電話・ファッ
クスでも受付しております。下記の内容をお客さまセンターにお知らせください。

新たに水道の使用を始めるとき（使用開始）

•水道を使用する住所
•使用する方の氏名・電話番号
•使い始める日
•納入通知書（請求書）の送付先

水道の使用をやめるとき（使用中止）
•水道を使用している住所
•使用している方の氏名・電話番号
•使用をやめる日
•納入通知書（請求書）の送付先

　 最近、ニュースなどで健康被害が疑われる有機フッ素化合物「PFAS（ピーファス）」が話題と
なっています。本市では、梅の宮浄水場に到着する原水※と浄水処理後に供給する水を年1回検
査しており、これまでに PFASは検出されていません。

環境省ＨＰ有機フッ素化合物（PFAS）についてはこちらからご覧ください。 ▼

水道お客さまセンター 〒985-0026 塩竈市旭町17番10号 TEL 022－364－1411 FAX 022－362－0411

下水道施設の管理は包括的民間委託へ移行します
　下水道施設の管理は、現在、業務ごと別々の業者へ委託していますが、令和７年４月１日からは包括的に
委託することになりました。これに伴い、今後、問合せ等については、塩竈市から発行された身分証明書を
持参した事業者が伺うことになりますので、ご理解、ご協力をお願いします。

業務イメージ 業者の作業員イメージ

業者（A社） 業者（B社）
移行

事業者
（西原環境・フジ地中情報・
渋谷清掃共同事業体）

・要望受付
・現地対応
・清掃業務
・修繕業務

・修繕業務・清掃業務

塩竈市下水道課

・要望受付　  ・現地対応

令和7年4月1日から

【現　在】 【今　後】

引っ越しシーズンです。手続きはお早めに！

水道水の安全性

※原水…浄水処理する前の水
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