
①「
足
腰
が
弱
っ
て
き
て
家
事
が
大
変
」「
高

齢
世
帯
で
互
い
に
介
護
が
難
し
く
な
っ
て
き

た
」な
ど
、
本
人
や
家
族
か
ら
の
相
談

②「
介
護
認
定
を
受
け
た
け
ど
、
ど
ん
な
サ

ー
ビ
ス
が
受
け
ら
れ
る
の
？
」「
介
護
施
設
に

つ
い
て
教
え
て
欲
し
い
」な
ど
の
、
介
護
保

険
に
関
す
る
相
談

　
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
は
、
高
齢
者
の

暮
ら
し
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
た
め
、
主
任
ケ
ア

マ
ネ
ジ
ャ
ー
や
保
健
師
、
社
会
福
祉
士
な
ど

の
専
門
家
が
連
携
し
、
チ
ー
ム
で
相
談
に
応

じ
て
い
ま
す
。

　皆さんは「地域包括支援センター」を知っていますか。
　名前を聞いたり、町で見かけたりするけど、何をするところなのか、どう活用
すればいいか分からない…という人も多いと思います。
　今回は、市内5カ所に設置されている「地域包括支援センター」を紹介します。

　
こ
の
よ
う
に
、
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー

は
、
地
域
に
お
住
ま
い
の
方
、
町
内
会
や
民

生
委
員
、
医
療
機
関
や
警
察
な
ど
、
関
係
機

関
と
連
携
し
な
が
ら
、
皆
さ
ん
が
暮
ら
し
や

す
い
地
域
づ
く
り
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

□問　長寿社会課地域支援係☎364-1204

▲（上）健康講話 （下）認知症予防講座

高齢者が暮らしやすいまちを目指す高高高高齢齢齢齢者者者者がががが暮暮暮暮らららしししややややすすすすいいいいままままちちちちをををを目目目目指指指指すすすす高齢者が暮らしやすいまちを目指す

地域包括支援センター
皆さんは「地域包括支援センター」を知って

地域包括支援センター

１
．高
齢
者
に
関
す
る

　

  

生
活
の
相
談
に
応
じ
ま
す

①
病
気
、
栄
養
、
お
口
の
健
康
な
ど
、
さ
ま

ざ
ま
な
テ
ー
マ
の
講
話
や
、
体
力
測
定
を
し

な
が
ら
健
康
に
関
す
る
情
報
提
供
の
実
施

②
介
護
予
防
や
交
流
を
目
的
と
し
た
自
主
サ

ー
ク
ル
や
サ
ロ
ン
な
ど
、
集
ま
る
場
の
継
続
、

活
発
化
す
る
よ
う
な
支
援

③
個
別
の
相
談
に
応
じ
、
介
護
が
必
要
な
状

態
に
な
ら
な
い
よ
う
、
地
域
の
活
動
の
紹
介

や
、
介
護
サ
ー
ビ
ス
の
提
案

①
訪
問
販
売
ト
ラ
ブ
ル
に
巻
き
込
ま
れ
た
な

ど
消
費
者
被
害
の
相
談

②
財
産
の
管
理
に
自
信
が
な
く
な
っ
て
き
た

が
頼
れ
る
人
が
い
な
い
方
の
成
年
後
見
制
度

の
相
談

③「
介
護
し
て
い
る
家
族
に
、
い
つ
も
怒
鳴

２
．自
立
し
た
生
活
が
で
き
る
よ
う
、

　

  

介
護
予
防
を
す
す
め
ま
す

高
齢
者
の
総
合
相
談
窓
口
で
す

保健師

社会福祉士主任
ケアマネジャー

本人・家族

地域住民
関係機関

地域包括支援センター 連携

支援 相談

地域にお住まいの方
町内会・民生委員
医療機関・警察署

など

昨年は1年間で約3,300件の
相談に対応しました

▲電話相談

来所相談

▲

▲警察署から講師を招き、消費者被害
防止の講話を実施

３
．高
齢
者
の
権
利
を
守
り
ま
す

ら
れ
る
」「
近
所

に
住
む
高
齢
者

が
家
族
か
ら
虐

待
を
受
け
て
い

る
か
も
」な
ど

の
高
齢
者
虐
待

(

疑
い
を
含
む)

の
相
談
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認
知
症
に
関
す
る
相
談
窓
口

　「
も
し
か
し
て
認
知
症
か
な
？
」と
心
配
に

な
っ
た
方
、
本
人
や
家
族
か
ら
の
相
談
に
応

じ
ま
す
。
症
状
や
行
動
へ
の
対
応
を
一
緒
に

考
え
た
り
、
医
療
や
介
護
サ
ー
ビ
ス
へ
つ
な

い
だ
り
し
ま
す
。

認
知
症
あ
ん
し
ん
ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
の
作
成

　
認
知
症
と
疑
わ
れ
る
症
状
が
発
生
し
た
と

き
か
ら
、
そ
の
進
行
状
況
に
合
わ
せ
て
受
け

ら
れ
る
医
療
・
介
護
サ
ー
ビ
ス
、
地
域
で
の

集
い
の
場
な
ど
の
情
報
を
ま
と
め
て
い
ま

す
。
地
域
包
括
支

援
セ
ン
タ
ー
窓
口

に
設
置
し
て
い
ま

す
の
で
活
用
く
だ

さ
い
。

認
知
症
サ
ポ
ー
タ
ー
養
成
講
座
の
開
催

　
認
知
症
に
つ
い
て
、
正
し
く
理
解
し
、
地

域
で
さ
り
げ
な
い
見
守
り
と
優
し
い
声
掛
け

を
し
て
く
れ
る
応
援

者
を
増
や
す
こ
と
が

目
的
で
す
。
５
人
以

上
で
出
前
講
座
と
し

て
受
講
で
き
ま
す
。

町
内
会
や
老
人
ク
ラ

ブ
、
友
達
同
士
で
受

講
し
て
み
ま
せ
ん
か
。

認
知
症
カ
フ
ェ
・
家
族
会

　
認
知
症
の
方
や
地
域
の
誰
も
が
参
加
で
き
、

お
話
し
た
り
専
門
家
に
相
談
で
き
た
り
す
る

「
カ
フ
ェ
」や
、
認
知
症
の
方
を
介
護
す
る

「
家
族
の
会
」が
あ
り
ま
す
。
こ
れ
ら
は
、
地

域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
が
運
営
支
援
を
し
て

い
ま
す
。
皆
さ
ん
も
参
加
し
て
み
て
は
い
か

が
で
し
ょ
う
か
。

▲（左）浦戸野々島地区　生活支援コーディネーターと地域の皆さん。「ご近所さん同士で
お互いに見守ったり、見守られたりしていて安心するね」と身近な支え合いを改めて感
じていました。

　（右）生活支援コーディネーターが、地域の取材をしながら、人と人をつなげていきます。

 

ご
近
所
同
士
の
お
茶
飲
み
や
、
声
掛
け
に

よ
る
見
守
り
活
動
な
ど
、
日
々
の
暮
ら
し
の

中
で
当
た
り
前
に
行
わ
れ
て
い
る
支
え
合
い

活
動
は
、
地
域
の
皆
さ
ん
の
暮
ら
し
や
心
を

豊
か
に
し
て
く
れ
ま
す
。

　
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
に
配
置
さ
れ
て

い
る「
生
活
支
援
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー（
地
域

支
え
合
い
推
進
員
）」は
、
地
域
の
情
報
を
集

め
、
人
と
人
、
人
と
関
係
機
関
を
つ
な
げ
、

支
え
合
い
活
動
の
サ
ポ
ー
ト
を
行
い
ま
す
。

話
し
合
い
の
場
を
つ
く
る
な
ど
、
暮
ら
し
や

す
い
地
域
づ
く
り
を
目
指
し
て
活
動
し
て
い

ま
す
。

地
域
の
支
え
合
い
活
動
発
表
会
開
催

　
12
月
14
日
㈯
に
地
域
の
支
え
合
い
活
動
の

発
表
会「
塩
竈
の
お
宝
〜
見
っ
ぺ
し・聞
く
べ

し・ま
ざ
っ
ぺ
し
〜
」を
開
催
し
ま
す
。
申
し

込
み
は
、
近
く
の
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー

ま
で
。

地
域
支
え
合
い
活
動
を

「
発
掘
」「
広
め
る
」「
つ
な
げ
る
」

認
知
症
に
な
っ
て
も

安
心
し
て
暮
ら
せ
る
ま
ち
へ
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西部地区
地域包括支援センター

住所・電話番号
清水沢1丁目12-2

清水沢デイサービスセンター内
☎367-0414

担当地区
赤坂・泉沢町・大日向町・後楽町
権現堂・栄町・白菊町・袖野田町
玉川・月見ケ丘・西玉川町・母子沢町

清水沢1,2丁目・向ヶ丘

南部・東部地区
地域包括支援センター

住所・電話番号
東玉川町8-8
☎290-7185

担当地区
尾島町・舟入・牛生町・芦畔町

新富町・貞山通・中の島・港町・旭町
石堂・泉ヶ岡・香津町・佐浦町

桜ヶ丘・白萩町・錦町・野田・花立町
南錦町・南町・東玉川町

北部1地区
地域包括支援センター

住所・電話番号
北浜4丁目6-32

市民活動センター内
☎361-3822

担当地区
一森山・今宮町・梅の宮・海岸通
北浜・小松崎・新浜町・長沢町
字長沢・西町・本町・宮町・藤倉

みのが丘

北部2地区
地域包括支援センター

住所・電話番号
杉の入1丁目20-12
☎362-1911

担当地区
青葉ケ丘・字石田・字伊保石・楓町
字庚塚・松陽台・越の浦・字越ノ浦
杉の入・字杉の入裏・千賀の台

清水沢3,4丁目

浦戸地区
地域包括支援センター

住所・電話番号
野々島字河岸50
開発総合センター内
☎361-2931

担当地区
浦戸地区全域


